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Prakticky |ékaf pro dospélé, pfi svém vykonu po-
skytovani zdravotni péCe jiz pfi odebirani anamnézy,
stejné jako pfi samotném klinickém vySetfeni nebo
IéCeni, ziskava o svém pacientovi fadu udaju, které
pravni pfedpis oznacuje jako udaje citlivé. Stejné
tak je vnimaji ti, kterych se Udaje tykaji, a proto
jak pacienti, tak i cela spole¢nost ma zéjem na je-
jich ochrané pfed zvefejnénim a pozaduje sankce,
pokud k neopravnénému nakladani s témito Udaji
dochazi.
zavaznym pfedpisem, ktery stanovuje, ze lékaf je
opravnén ziskavat pouze takové citlivé udaje, které
potfebuje k vykonu svého povolani. Takové Udaje,
které potfebuje k realizaci ochrany, upevnéni a na-
vratu zdravi pacienta (je nepfipustné, aby se oSet-
fujici Iékaf pii odbéru anamnézy zeptal pacienta na
vysijeho platu. Vzhledem k riznym cendm Iéku nebo
poskytované zdravotni péce se mize zeptat, zda si
pacient pfeje hospitalizaci na nadstandardnim poko-
Ji, ktery je za pfimou platbu).

OSetfujici lékar ziskané udaje zachycuje ve
zdravotnické dokumentaci, jejiz vedeni mu platny
pravni pfedpis uklada a stanovuje zékladni poza-
davky na jeji formu i obsah, archivaci i skartaci.

Zdravotnicka dokumentace vzdy musi obsaho-
vat pfesnou identifikaci pacienta a to na kazdém
samostatném listu dokumentace, identifikaci zdra-
votnického zafizeni a zdravotnického pracovnika,
pfedevsim oSetfujiciho Iékafe. Pacient neni identi-
fikovan akademickymi tituly, ale praxe ukazuje, ze
jejich uzivanim se o8etfujici vyhne zbyteénym kon-
fliktam.

OSetfujici Iékar naopak akademicky titul uvadét
musi, nebot pouze Iékaf je opravnén k nékterym
¢innostem (v dokumentaci je nevhodné podpis typu
dr. Novdkova nebo jen Novakova).

Kazdy zdznam do dokumentace musi byt dato-
van, pfi poskytovani neodkladné péce a zejména pfi
odmitnuti péce je vzdy uvedena hodina zapisu.

Zdravotnicka dokumentace obsahuje anamnes-
tické udaje, informace o zjisténém soucasném zdra-
votnim stavu, predpokladanou koneénou diagnézu
s navrhem lééebného postupu a informace o pribé-
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hu léCeni, coz se obvykle déje pfi kontrole zdravot-
niho stavu. Dllezity je zdznam o poskytnuti nebo
predepsani Ié¢ivych pfipravkl nebo zdravotnickych
prostiedk véetné mnozstvi.

V dokumentaci praktického Iékafe by nemél
u pacienta chybét dilezity zaznam o alergii (Ize

« x:

LHalergii neguje” i ,popird”).

Za dllezité jsou povazovany vSechny zaznamy
tykajici se pracovni neschopnosti, véetné zaznamu
Iékafe socialniho zabezpedeni, které souviseji s po-
suzovanim soucasné pracovni neschopnosti. Pfi
problémech, které v této oblasti jsou, je zapis Iékare
socialniho zabezpeceni velmi vyznamny a oSetfuji-
ciho lékare zastituje.

Zdravotnicka dokumentace obsahuje také za-
znamy o jinych vyznamnych skuteénostech, které
souviseji s poskytovanim zdravotni péce.

Nedilnou soucésti zdravotnické dokumentace,
kterou vede prakticky Iékaf pro dospélé o paciento-
vi, kterého ma v péci, jsou vysledky vSech konzili-
arnich vySetteni, které maji byt ulozeny prehledné
a chronologicky.

Je tfeba zdlraznit, Ze je vhodné, aby listy v do-
kumentaci praktického lékafe byly oCislovany a je
nutné, aby kazdy list mél zahlavi, kde je jsou uvede-
ny identifikaéni znaky pacienta.

Zépis do své zdravotnické dokumentace provadi
prakticky lékaf pro dospélé, pfi vySetfeni a oSetieni,
nebo neodkladné po takové Cinnosti. Pfi poskytova-
ni zdravotni pé¢e mimo ordinaci, provadi zapis o po-
skytované péci co nejdfive, coz v praxi znamena
nejpozdéji nasleduijici pracovni den.

Zapis do zdravotnické dokumentace provadi
zésadné oSetfujici lékaf, v jeho nepfitomnosti ma-
Ze s jeho souhlasem provést zaznam i sestra (Iékaf
nepfitomen, pacient odeslédn na chirurgickou ambu-
lanci pro bolesti bficha ve 14,30). Existuje nazor, ze
zéznam sestry by mél Iékaf druhy den vidovat.

Nékteré zaznamy v dokumentaci jsou diskuta-
bilni a pfinaseji pro lékafe problémy (potvrzeni se
vydava na Zadost pacienta, vysetieni poZaduje pa-
cient). Proti témto zdznamdm, které pouze konstatuji
skutecnost, dle mého nazoru, nelze mit zasadni na-
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mitky stejné jako Ize akceptovat zdznam v dokumen-
taci, ktery doklada nedodrzovani Ié¢ebného rezimu
(manZelka uvddi, Ze manzel ordinované Iéky nebere
pravidelné). Za neetické jsou povazovany zdznamy
negativné hodnotici pacientovo chovani, zejména
pokud jsou zasilani jinym Iékafdm (pfi vysetfeni se
pacient choval arogantné, do ordinace se dostavil
opily).

Pacient ma pravo na poskytnuti veSkerych in-
formaci shroméazdénych ve zdravotnické dokumen-
taci vedené o jeho osobé. Nesmi se ale dovédét
zadné informace o tfeti osobé (manZelka uvddi, Ze
pacient diabetik koufi a nedodrZuje doporucenou
dietu). Zdznam o konzilidfich neni zaznam o tfetich
osobach, ale sdélovani jména lékarl, ktefi konzilium
provedli, je tfeba vzdy zvazit.

Poskytnout citlivé informace o zdravotnim stavu
uvedeném ve zdravotnické dokumentaci jinym oso-
bam Ize pouze se souhlasem pacienta a to véetné
poskytovani informaci ¢lenm jeho rodiny. Pacient
je opravnén uréit, komu se informace podavat ne-
sméji. Problémy vznikaji, pokud pacient nechce, aby
manZelka byla informovan jeho zdvazném malignim
onemocnéni. | v tomto pfipadé je nutné jeho poza-
davku vyhovét.

Pacientovi, ktery se telefonicky dozaduje podani
informaci o vysledku zavérd vySetieni a oSetfujici lé-
kaf ma pochybnosti, kdo je volajici, Iékaf opravnéné
podani telefonické informace odmitne a nelze mu nic
vytknout. Lékar si musi byt jist s kym hovofi a komu
citlivé udaje telefonicky poskytuje.

Pokud pacient pozaduje obSirmé vysvétleni
0 svém neakutnim zdravotnim stavu, je Iékaf oprav-
nén, vzhledem k provozu ordinace urcit, kdy pozado-
vané informace poda. OSetfujici Iékaf neodmitd in-
formaci podat, ale poda ji v ¢ase vyhovujicim obéma
stranam (lékar, ktery je Zaddn o podani informaci te-
lefonem oprdvnéné a spravné upiednostni ndvstévu
pacienta doma, pfed poddnim telefonické informace
o chronickém stavu a ICbé).

Kolize vznikaji pfi nahlizeni do dokumentace
reviznimi ékafi zdravotnich pojistoven. | ti mohou
nahlizet v rdmci své kontrolni ¢innosti do zdravot-
nické dokumentace sice bez souhlasu pacienta,
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pouze v rozsahu potfebném k vykonu své kontrolni
¢innosti a to v ¢ase, na kterém se s praktickym Ié-
kafem dohodli.

Pacientovi nebo jim povéfené osobg, ktera chce
provadét vypis, nebo opis zdravotnické dokumen-
tace, je nutné vyhovét s tim, Ze se ze zdravotnické
dokumentace nesmi dovédét nic o tfetich osobach.
Pacient ma také pravo na pofizeni fotokopii zdravot-
nické dokumentace, ale za Uhradu nakladl, které
s tim jsou spojeny. Zpravidla se pozaduje 3-5K¢ za
1 list, pokud kopii provede zdravotnické zafizeni.

OSetiujici 1ékar poskytuijici vypis ze zdravotnic-
ké dokumentace nemusi respektovat pfani pacienta,
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aby tam nebyly uvedeny nékteré diagnézy (psychi-
atrickd onemocnéni, pohlavni choroby, epilepsie,
alkoholizmus).

Vzhledem k tomu, ze sexudlni orientace neni
v Mezinrodni klasifikaci nemoci uvedena, nesmi byt
uvadéna ve zdravotnické dokumentaci jako choroba.

Osoby, které jsou opravnéné nahlizet do zdra-
votnické dokumentace, taxativné vypocitava v usta-
noveni §67b zakon ¢. 20/1966 Sh. Ostatni tak mo-
hou €init pouze se souhlasem pacienta. OSetfujici
Iékaf je opravnén pozadovat ob¢ansky prikaz pfi
identifikaci osoby uréené pacientem k nahlizeni do
dokumentace.

Zpfistupnéni zdravotnické dokumentace ne-
opravnénym osobam nebo verbalni & pisemné
poskytnuti citlivych Udaji neopravnénym osobam
mUze vést k volani Iékare k odpovédnosti s nasled-
nym postihem, podle zplisobu pochybeni a velikosti
Skody & nemajetkové ujmy takovym postupem zpU-
sobené.
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