SLOVO UVODEM

Internet v ordinaci

Mili kolegové, pokud se v minulosti objevovaly v odborném lékai'ském tisku ¢lanky o internetu, byly vzdy doprovézeny otdzkou typu ,v ordinaci ano ¢i ne‘,
Lpritel ¢i nepfitel* apod. Dnes vSak jiz nikdo nepochybuije o tom, ze pfipojeni k internetu do ordinace patfi a neni jiz nic nadstandardniho, ale stava se nor-
mou. Pokud je internet spravné vyzivan (ale to plati asi o jakémkoli lidském vynalezu), Setfi svému uzivateli ¢as i naklady. K éemu vSemu se pfipojeny po-
¢ita€ da vyuzit? Jaké vyhody, nevyhody, nebezpeci a dskali mize pfinést internet v ordinaci lékafi je obsahem tohoto ¢lanku.

Jak se k internetu pripojit?

Abychom mohli vSechny vyhody internetu vyuzivat, musime s nim sv(j pocita¢ spojit. Déje se tak vétsinou pomoci komeréniho poskytovatele (tzv. provi-
dera), ktery nam rliznymi zpsoby umozni pfipojit se k jeho serveru, ktery je jiz soucasti internetu. Moznosti pfipojeni je mnoho a stale se vyvijeji a zlep-
Suji, dovolte jen strucny vycet zakladnich moznosti, které pfipadaji v Gvahu v Iékaiské ordinaci:

Pevnou telefonni linkou — data mezi pocitaem a serverem jsou pfendSena po kabelech telefonni spoleénosti. Zakladni — dnes jiz ale obsoletni moznosti je
,Dial-up“ tedy pfipojeni pomoci bézné telefonni linky za zvlastni tarif. Vyhodou je moznost pfipojit se kdekoli, kde je telefon, nevyhodou je velmi nizké rychlost.
ISDN (Integreated Service Digital Network) — pfipojeni pomoci digitalni telefonni linky. Mezi ,moderni“ telefonni pfipojeni patfi ADSL (Asymetric Digital Sub-
scriber Line) — pomoci telefonnich kabeld, které pracuji v jiném rezimu. Zalezi na kvalité rozvodd a vzdalenosti od centrély. Viyhodou je vyrazné vyssi rychlost.
Pripojeni je trvalé (tedy vzdy, kdyz zapojite svij pocitac), platba pausalni, nékdy je omezeno mnozstvi dat, které je mozné stahnout za mésic. V dobé mobil-
nich technologii ani tyto nemohou zlistat stranou. Pfipojuje se pfes sit mobilniho operatora, bud pomoci specidlniho zafizeni (tzv. modemem), nebo mobilnim
telefonem: GPRS - propojeni pomoci mobilniho telefonu, ktery toto pfipojeni umoziuje (z modernéjSich jiz vSechny). Vyhodou je moznost pfipojit se vSude,
kde je signal, nevyhodou vyrazné kolisani a mala rychlost. CDMA — poskytuje jen O,, nutnost specialniho modemu. Viyhodou je cca 70% pokryti populace,
nevyhodou vyrazné kolisani rychlosti dle kvality signalu. EDGE je podobné jako GPRS, ale cca 3x rychlejsi, oproti CDMA — neni nutny specialni modem, ale
pokryti je vyrazné mensi. 4G — velmi rychlé pripojeni, ale velmi malé pokryti signalem. Dal$i moznosti je vyuzit nabidky poskytovatell kabelové televize. Jed-
nd se o velmi kvalitni a stabilni pfipojeni s dobrym pomérem cena/vykon. Bezdrétovy pfenos, tzv. WiFi. Nas pocita¢ (jeho anténa) musi byt umistén na dohled
od vysilace signalu, viastnéného poskytovatelem. V dobrych podminkach mize dosahovat slusnych rychlosti a cena byva pfizniva.

Vyuziti internetu v ordinaci

Doby, kdy bylo internetové pfipojeni uziteéné pouze k posilani e-maild, v lep$im pripadé k vyhledavani informaci jsou dévno pry¢. Soucasné programy a sté-

le se zvySujici rychlost pfenosu dat umozuji vyziti sité téz k moderni datové, hlasové, i obrazové komunikaci. Navic vétSina softwaru k tomu slouziciho byva

dostupna i ve verzich, které Ize ziskat zcela zdarma. Nékolik zakladnich oblasti, ve kterych je internet uziteény (nejen v ordinaci):

pouze védét, kde se nachdzi a nasledné umét spravné posoudit validnost informace. K vyhledavani slouzi vyhledavaci servery, kde se pomoci kliCovych

slov zadévaji pozadavky na nalezeni jakékoli informace. Jim podfizené vyhledavaci automaty stale ,proéitaji“ internet, nalezené ¢lanky ohodnoti a takto

ohodnocené nabidnou vyhleddvaélim. Lékai miZe vyhledavat informace ze vSech obord: ufedni hodiny spravniho Gfadu, telefonni &islo pacienta, doku-
menty nutné k registraci, kurzy akcii aj. Nutné je si spravné rozmyslet tzv. kli¢ova slova, j. ta slova, ktera nejlépe charakterizuji ndmi pozadované infor-
mace, ktera zadame do nékterého z vyhledavacu. Pokud zadame pfili$ Siroké heslo bez zuzeni, vysledek nas doslova zavali.

2) Ukladani a nasledné distanéni vyuzivani informaci. Do budoucna jisté velmi perspektivni oblast. Lékar nebo spiSe Iékafi mohou na vzdaleny server

ukladat informace (napf. kartotéku), ktera je poté pfistupna po zadani pfistupovych hesel z jakéhokoli pfipojeného mista nejen konkrétnimu lékafi, ale

i dalsim koleglim. K zastupcdim patfi napf. IZIP (internetova zdravotni knizka), ktery je typickym predstavitelem této kategorie, pfes nesporné novatorstvi,

trpi mnoha neduhy a riziky, které se musi do budoucna jesté vyfesit.

3) Pfenos informaci, internetova komunikace.

* prenos textu: nejuzivanéjsi je e-mail, velmi rozsifené je ICQ — umoziuje komunikovat textem v rediném Case, na pocitai vidime, kdo je pravé pfipojen
a mlzeme s nim pisemné ,rozmlouvat®, mezi textovou komunikaci patfi téZ elektronické pfedavani davek pojistovnam a komunikace s ostatnimi zdra-
votnickymi subjekty — napf. laboratofemi,

* prenos zvuku: internetova telefonie — v tuto chvili asi nejroz$ifenéjsi program Skype (zdarma na www.skype.cz). Umozriuje telefonovani na libovolnou
vzdalenost mezi dvémi pocitaCi zdarma — musime si pouze zakoupit mikrofon,

* prenos obrazu: pomoci riiznych programl, mizeme opét na libovolnou vzdalenost pfenaset obraz — prenos probihajici operace, ve spojeni se zvukem
videokonference. | pro tyto Gcely se nabizi fada program, které jsou dostupné zdarma.

* pfenos pohybu: na libovolnou vzdalenost Ize ovladat rizné pistroje a nastroje, coz umoziuje napt. distanéni operace. Pro tuto aplikaci je vSak zatim
stale nutné pouziti pfistroju, které funguii jako dalkové ovladace jinych zafizeni.

Vyuziti internetu v ordinacich je obrovskeé a bude se nadale rozSifovat a stoji za to se o tyto nové trendy zajimat, nebot ndm mohou uspofit nejen mnoho
prostfedkd, ale i Casu a navic ndm mlize pomoci byt neustéle v obraze.
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