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Management poskytování zdravotní, kon-

krétně ošetřovatelské péče je ovlivňován řadou 

faktorů, mezi které patří mimo jiné i trend ros-

toucí úrovně vzdělání sester (1). Kvalifikaci pro 

výkon profese všeobecné sestry je možno v ČR 

získat absolvováním studia ve dvou rozdílných 

typech škol – vyšší odborné škole a vysoké ško-

le. Z pohledu pracovního uplatnění absolventů 

a vykonávání pracovních činností není rozdíl mezi 

absolventkou vyšší odborné školy – diplomova-

nou všeobecnou sestrou, užívající titul DiS. a ab-

solventkou vysoké školy – všeobecnou sestrou 

užívající titul Bc. Vzdělávací program vyšší odbor-

né školy i studijní program bakalářského studia 

musejí splňovat požadavky na kvalifikační přípra-

vu všeobecných sester vyplývající ze Směrnice 

Evropského parlamentu a Rady 36/2005/ES 

o uznávání odborných kvalifikací (2), zákona č. 

96/2004 Sb., v aktuálním znění (3, 4) a dalších 

prováděcích předpisů např. Vyhlášky MZ ČR č. 

39/2005 v aktuálním znění (5). Tyto skutečnosti 

jsou předpokladem připravenosti absolventů 

obou typů škol vykonávat činnosti všeobecné se-

stry definované ve Vyhlášce Ministerstva zdravot-

nictví č. 55/2011, Sb., o činnostech zdravotnických 

pracovníků a jiných odborných pracovníků (6). 

Existující dvojkolejnost vzdělávání všeobecných 

sester není optimálním řešením, vezmeme-li 

v úvahu situace, kdy absolventky vyšší školy – vše-

obecné sestry, pokračují ve studiu na vysoké ško-

le v identickém oboru. Absolvování bakalářského 

studia jim nezaručí větší pracovní kompetence 

ve výkonu povolání (6), ale přináší osobní profit 

v podobě získání titulu bakalář a otevírá možnosti 

pro další studium na vysoké škole v podobě nava-

zujícího magisterského studia. Opakování pregra-

duálního studia bez přidané hodnoty v podobě 

větších kompetencí a širšího uplatnění je eko-

nomicky zatěžující pro společnost i frekventanty 

samotné. Možnosti uznání předchozího vyššího 

odborného studia v případě vysokoškolského 

bakalářského studia jsou minimální, ne-li žádné. 

Popsaná situace není dlouhodobě udržitelná, 

ať už ve vztahu k výše popsaným neefektivním 

procesům či k perspektivám demografického vý-

voje populace absolventů středních škol (pokles 

počtu devatenáctiletých až o čtvrtinu) a nabídce 

vyššího odborného i vysokoškolského studia (7).

Snaha o zhodnocení připravenosti absol-

ventů jednotlivých typů škol v oboru všeobecná 

sestra nabyla konkrétní podoby v realizaci vý-

zkumného šetření v rámci projektu Strategický 

koncept k transformaci nelékařských zdravotnic-

kých povolání v České republice. Cílem výzku-

mu v oblasti kvalifikační přípravy nelékařských 

zdravotnických povolání bylo, mimo jiné, zjistit 

a popsat názory manažerů zdravotnických insti-

tucí na připravenost absolventů zdravotnických 

oborů s dualitou kvalifikační přípravy (pregra-

duální studium probíhá na vyšších odborných 

a na vysokých školách) včetně profese všeobec-

né sestry. Prostřednictvím kvantitativního šetření 

s užitím techniky dotazníku bylo osloveno 155 

manažerů pro nelékařské profese zdravotnických 

institucí v České republice. Dotazník vyplnilo 

a odevzdalo 72 respondentů, tj. 46,45 %. Z vý-

sledků šetření vyplývá, že manažeři v hodnocení 

připravenosti všeobecných sester pro výkon 

povolání v téměř shodné míře nevidí rozdíl mezi 

všeobecnými sestrami – absolventkami vyšších 

odborných a vysokých škol (40,3 %) a všeobec-

nými sestrami – absolventkami vyšších odbor-

ných škol (41,7 %). Jen necelých sedm procent 

hodnotí jako lépe připravené všeobecné sestry – 

absolventky vysokých škol (tabulka 1).

Jako důvod preferování absolventů s kvali-

fikační přípravou na vyšších odborných školách 

byla nejčastěji uváděna kvalita praktické přípravy 

absolventa (52 %). Téměř čtvrtina responden-

tů tento důvod viděla v osobnosti absolventa 
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Tabulka 1. Preference připravenosti všeobecných sester

Kritérium preference absolventů Relativní četnost

Lépe připraveni absolventi VOŠ 41,7 %

Lépe připraveni absolventi VŠ 6,9 %

Není rozdíl mezi absolventy VOŠ a VŠ 40,3 %

Nevím, nedokážu posoudit 11,1 %
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a necelých 10 % v zapracování a adaptačním 

procesu. U absolventů vyšších odborných škol 

– všeobecných sester nebyla respondenty zvo-

lena možnost kvality teoretické připravenosti 

na rozdíl od zdůvodnění hodnocení preference 

všeobecných sester – absolventů vysokých škol, 

kde se tento fakt vyskytl u 50 % respondentů. 

U této kategorie absolventů byla pak důvodem 

preference osobnost absolventa (32 %) a také 

kvalita praktické přípravy absolventa (16 %). 

Absentovalo zdůvodnění týkající se zapraco-

vání a adaptačního procesu a ostatní důvody. 

Posledně zmíněné byly naopak v poměrně vel-

kém procentu využity u skupiny odpovědí „není 

rozdíl mezi absolventkou vyšší školy a vysoké 

školy“ – 47 % odpovědí. V této hodnotící kate-

gorii byla volba zdůvodňována ve větší míře 

osobností absolventa (47 %), v téměř 20 % byl 

důvodem adaptační proces a zapracování a jen 

v malé míře kvalita teoretické či praktické přípra-

vy (2 a 3 %). Výsledky šetření jsou znázorněny 

v grafu 1.

Zajímavým a podnětným je výsledek obsa-

hu zdůvodnění preferencí u všeobecných ses-

ter – absolventů vysokých škol. Jedná se nejen 

o kvalitu přípravy v teoretické oblasti, ale také 

v oblasti praktické přípravy. U zdůvodnění ab-

solventů – diplomovaných všeobecných sester, 

se faktor kvality teoretické přípravy nevyskytuje. 

Další zamyšlení nad strukturou volby preferencí 

absolventů vyššího odborného a vysokoškol-

ského vzdělávání všeobecných sester by byl 

spekulací.

Závěr
Pohled na kvalitu absolventů všeobecných 

sester s přípravou na vyšších odborných a vy-

sokých školách je příspěvkem do diskuze nad 

dvojkolejností kvalifikační přípravy všeobecných 

sester. Jistě není opomenutelný také fakt, že není 

důležité pouze to, jaké vědomosti a dovednosti 

si student v průběhu přípravy na povolání osvojí, 

ale zásadní roli hraje i to, jak si znalosti osvojí. 

V dnešní době se klade důraz na rozvoj kom-

petencí v oblasti schopností vyhledání správ-

ných informací a dovedností s nimi pracovat, 

správně je použít, vyhodnotit a prezentovat. 

Moderní vzdělávací proces by se měl soustředit 

na rozvoj kompetencí souvisejících s týmovým 

plněním úkolů, projektově řešených problémů 

a prezentací výsledků práce (8). V případě na-

stavení kvalifikačního vzdělávání všeobecných 

sester by měla být respektována i skutečnost, 

že vyšší vzdělání sester je spojeno s poskyto-

váním lepší (kvalitnější) péče o pacienta. Dnes 

již existují empirické důkazy o tom, že přístup 

preferující zkušenost sestry nad její vzdělání 

nemusí být správný a kvalita péče o pacienta 

souvisí se strukturou vzdělanostní úrovně vše-

obecných sester (9).

Příspěvek je dedikován k projektu IGA MZ ČR 

č. ID. KÓD-NT12067-3/2011, Strategický koncept 

k transformaci nelékařských zdravotnických 

povolání v České republice.
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Graf 1. Důvody preferencí u všeobecných sester – absolventů kvalifikačního studia na vyšších 

a vysokých školách


